PRIMA-PROTETIKA Kft.
5600 Békésgsaba, (}yu}ai ut 35. )
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Adatkezelési tajékoztato

vl9
Valtozasok
Verzi6 | Kiadas datuma | Kiadas célja / médositas lényege
1.0 2018.05.20. Kezdeti valtozat
1.1 2018.11.22. hirlevél pontositisa
1.2 2019.01.24. Adatkezelések feliilvizsgalata
1.3 2020.01.30, Adatkezelések pontositisa
14 2020.06.11. GLS adatfeldolgoz6 régzitése
1.5 2020.08.25. SimplePay bankkartyas fizetés
1.6 2020.10.22. A(?atke’z?lesek pontositasa, Kameras adatkezelés, NATH levelezési cim
modositas
1.7 2021.09.15. Nyereményjatékkal, promdcidkkal kapesolatos adatkezelés
1.8 2022.02.01. Adatvaltozasok
1.9 2023.11. 30. Adatvaltozasok, Vezet6 valts
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Pl?(“](!\(g' Q’ak‘:s'(?s%-!;, Gyulai 0t 35.

Jovahagyta: " Adoszam: 11046893-2-04
= OTP Bank Rt.: 11 L33003200731 01

~

|
\N
Szilagyi Szilard
ligyvezetd

Datum: 2023.november 30. Oldalszam: 1/23
Készitette: Maczkd Péter Jovahagyta: Szilagyi Szilard




PRIMA-PROTETIKA Kft.
5600 Békésc’:saba, C:xyulai ut 35. ’
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A PRIMA-PROTETIKA Kft. — tovabbiakban Véllalkozas — jelen adatvédelmi tajékoztatd kozzététele
tjan tesz eleget az érintettek személyes adatok kezelésére vonatkozé AZ EUROPAI PARLAMENT
ES TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (GDPR) Adltal eldirt elbzetes tajékoztatasi
kotelezettségének, amelynek értelmében a Rendelet vonatkozo cikkei szerint minden egyes
tajékoztatast tomor, atléthatd, érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és kozérthetden
megfogalmazva kell az adatkezeléssel érintettek rendelkezésére bocsatani.

A személyes adatok kezelésére egyébirant az informacids onrendelkezési jogrél és az
informéciészabadsagrol sz616 2011. évi CXIL torvény (Infotv.) rendelkezései az irAnyadok.
Adatkezel6:

Cégnév: PRIMA-PROTETIKA Kft.
székhely: 5600 Békéscsaba Gyulai ut 35.
addszam: 11046893-2-04

Telefon: 66/529-470

képviseld: Szilagyi Szilard,

Adatvédelmi Tisztviseld neve: Droppa FEva

Telefon: 66/529-474

E-mail cim: ellenorzes@prima-protetika.hu
Weboldal: www.prima-protetika.hu

A személyes adatokat a Vallalkozds a vonatkozd adatkezelési célhoz kapcsolodd hozzaférési
jogosultsagokkal rendelkezd munkavallaléi, illetve a Vallalkozas részére szolgaltatasi szerzodések
alapjan adatfeldolgozasi tevékenységet végzd személyek, szervezetek ismerhetik meg, a Vallalkozas
altal meghatérozott terjedelemben és a tevékenységiik végzéséhez sziikséges mértckben.

Adatfeldolgozdk:

TEVEKENYSEG: Weboldal, webaruhdz lizemeltetés

Név: FREDERIK TECHNOLOGIES Kft.
székhely: 5600 Békéscsaba Kinizsi u. 5.
ad6szam: 28995270-2-04

Telefon: +36307464441

E-mail cim: iroda@frederik-technologies.com
Weboldal: https:/frederik-technilogies.com

Az adatkezelés helye: 5600 Békéscsaba, Kinizsi u. 5.
TEVEKENYSEG: Tarhely szolgéltatds

Cégnév: Tarhely.eu Szolgaltato Kft.
Székhely: 1144 Budapest, Ormanséag u 4.
Adoszam: 14571332-2-42

Telefon: 43617892789

E-mail: support@tarhely.eu

Déatum: 2023.november 30. Oldalszam: 2/23

Készitette: Maczko Péter Jovahagyta: Szilagyi Szilard




PRIMA-PROTETIKA Kft.
5600 Békéscsaba, Gyulai ut 35.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

TEVEKENYSEG: Hirlevél szolgaltatas

Cégnév:

adatkezelési tajékoztato:

mailchimp
https://mailchimp.com/legal/privacy

székhely: Atlanta, Georgia, Egyesiilt Allamok
The Rocket Science Group, LLC
675 Ponce de Leon Ave NE
Suite 5000
Atlanta, GA 30308 USA
E-mail cim: https://mailchimp.com/contact/
Weboldal: https://mailchimp.com
TEVEKENYSEG: kiszallitas
a.)
Név Magyar Posta Zrt,
adatkezelési tajékoztatd: https://www.posta.hu/adatkezelesi_tajekoztato
b.)
Név: GLS futarszolgalat
GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Cim: 2351 Alsénémedi, GLS Eur6pa utca 2.
E-mail: info@gls-hungary.com
Telefonszam: +36(29) 886 660

adatkezelési tdjékoztato:

https://gls-group.ew/HU/hw/adatvedelmi-szabalyza

TEVEKENYSEG: SimplePay bankkartyss fizetés
Bank: OTP Bank
Cégnév: OTP Mobil Kft (SimplePay)

adatkezelési tajékoztato:

https://simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/

székhely: 1143 Budapest, Hungéria krt. 17-19
Telefonszam: +36 15100374
Weboldal: https://simplepay.hu/

A vasarlo (kartyabirtokos) a webaruhdzban a Kosirban valaszthatja ki a fizetés modjat.
Bankkartyas fizetés vélasztisa esetén a Vasarlds lezarisa képerny6n a "Vésarlas" gomb lenyomasa
utan at lesz iranyitva a SimplePay szolgaltatés titkositott oldaldra. A SimplePay titkositott feliiletén a
kartyaadatok megaddsa utdn, a vasarlé a fizetés gomb megnyomasaval jévahagyja a tranzakciét.

TEVEKENYSEG: Statisztikai céli siitik (Google Analytics)

Cégnév: Google Inc.,
adatkezelési tajékoztatd: https://support.google.com/analytics/answer/3379636
székhely: 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA

Ezek a sitik a honlapok teljesitményéhez, fejlesztéséhez, a felhasznaldi élmény javitdséhoz
kapcsol6dnak, és lehet6vé teszik, hogy az adott honlap tizemeltetdje azzal kapcsolatosan gytijtsdn
adatokat, hogy a felhasznalék miként hasznaljék az adott honlapot. Az altaluk gy(ijtétt informaciok
arra vonatkoznak, hogy a latogaté az oldal mely részére kattintott, hany honlapot vagy oldalt keresett
fel, milyen hosszli volt az egyes munkamenetek megtekintési ideje, milyen esetleges hibaiizenetek

érkeztek.

Oldalszam: 3/23
Jovahagyta: Szilagyi Szilard

Datum: 2023.november 30.
_ Készitette: Maczkd Péter




PRIMA-PROTETIKA Kft.
5600 Békéscsaba, Gyulai Ut 35.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

AZ ADATBIZTONSAGRA VONATKOZO RENDELKEZESEK

A Villalkozas személyes adatot csak a tevékenységeikkel Osszhangban, az adatkezelés célja
szerint kezel. Az adatok biztonsagarél gondoskodik, e korben kotelezettséget vallal arra, hogy
megteszi mindazon technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek elengedhetetleniil sziikségesek az
adatbiztonsagra vonatkozé jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatisihoz,
illetbleg kialakitja a relevans jogszabélyok érvényesiiléséhez sziikséges eljarasi szabalyokat.

A Villalkozas az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakad6 hozzaférhetetlenné valas ellen.

A Villalkozas az adatok biztonsagat szolgalé intézkedések meghatérozdsakor és alkalmazisakor
tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére, tobb lehetséges adatkezelési megoldds esetén a
személyes adatok magasabb szint(i védelmét biztosité megoldast valasztja, kivéve, ha az aranytalan
nehézséget jelentene.

Datum: 2023.november 30. Oldalszam: 4/23
Készitette: Maczko Péter Jovahagyta: Szildgyi Szilard




PRIMA-PROTETIKA Kft.
5600 Békésgsaba, C’iyulai ut 35. )
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A Villalkozas altal kezelt adatok kore:

Adatkezelés
megnevezése

Adatkezelés célja

Adatkezelés
Jogalapja

Kezelt adatok
kore

Adatkezelés
idétartama

webaruhaz
regisztricid

Teljes
felhasznaloi
élmény nyujtasa a
webaruhazban
torténd vasarlaskor

Onkéntes
hozzajarulas
[GDPR 6. cikk
(1) bekezdés a)
pont]

Teljes név, Email,
Telefon,
Szamlazasi adatok:
Utca, Hazszam,
Varos, Orszag,
Megye
(adatfeldolgozén
keresztiil)

regisztracio
torléséig, illetve a
hozzajarulas
visszavonaséig

Hirlevél
szolgaltats

Kapcsolattartas: 0j
akciorol, uj
termékeinkrol
értesités

Onkéntes
hozzajarulas
[GDPR 6. cikk
(1) bekezdés a)
pont]

Teljes név, Email
(adatfeldolgozon
keresztiil)

hirlevélrol térténd
leiratkozasig

Egyedi
megrendelés;
Sajat gyartasu,
méretsorozatos
termékek eladasa;
Egyéb termékek;
Egyedi
ellenjegyzett
vények;

Egvedi engedélyes
vények

vények, kiadasi
igazolasok
kezelése

jogi
kotelezettség
[GDPR 6. cikk
(1) bekezdés ¢)
pont]

Teljes név, Cim,
Ertesitési Cim,
Telefon, Sziiletési
Déatum, TAJ szam,
Kozgyodgyészati
igazolvany szam,
érvényességi ido,
BNO kod, Beteg
alairasa, Atvevd
alairasa,
Betegellatas
datuma.

Ha az elektronikus
vény kivaltast nem
sajat, hanem egy
mas személy TAJ
szaménak
kozlésével
kezdeményezik,
akkor a kivalto
személy
személyazonossaga
ellenbrzésre €s a
személyazonossag
igazoldsara
alkalmas okmany
azonositdja,
valamint a kivalto
neve rogzitésre
keriil (1997. évi
XLVIL térvény
[Eiiak.Tv.] 4. § (2)
bekezdés s) pont)

Sévvagya
kihordasi id6vel
azonos idGtartamig
[EUAK. 30. § (7)
bekezdése]

Datum: 2023.november 30.
Készitette: Maczko Péter

Oldalszam:

Jovéhagyta: Szilagyi Szilard
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PRIMA-PROTETIKA Kft.
5600 Békéscsaba, Gyulai ut 35.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

0 jogi .
fezsg(:ny:?agly kotelezettség Teljes név, Cim,
Panaszkezelés kapcsotho Sgg [GDPR 6. cikk | Email, Telefon, 5év
panaszok kezelése f) L)nlt)}ekezdes c) |panasg, aldirds
. jogi
fr?i%zsén? kbtelezetiscg Teljes név, Ci
Reklamacickezelés | 1o 028 [GDPR 6. cikk | 835 1€ =103 ¢y
dokt%mentélésa (1) bekezdés c) .
pont]
s , onkéntes Teljes név, Cim, szavatosagi id6
;O’Z;‘:Sf o gk | Mozzdjérulés | Ertesitési Cim, | lejartéig, kihordsi
egyedi gyartas o dosﬁasfk > | [GDPR 6. cikk | Telefon, Sziiletési |idé végéig, az
eldseaitése (1) bekezdés a) | datum, méretlapon | eldirdsoknak
& pont] feltiintetett adatok | megfeleléen
Teljes név, Cim
szerzbdés Kélesonzes esetén:
fin teljesitéséhez | 2OJAIOVE:
o sz"erzodese§ szilkséges sze,:melyl okmany ’
szerzddéskotés kotelezettség Kk | 57ama; 8év
teljesitése [GDER 6. ci Visszavételi
(1) bekezdés b) P .
ont] szerzOdés esetén:
P Telefon, sziil. hely
és 1d6, TAJ szam;
kapcsolattartas,
kivalasztasi eljaras | 6nkéntes C
allashirdetés lefolytatasa, hozzajarulas E::Je:?tclél:i‘ég;m, kivélasztasi eljaras
i > .. | munkaviszony [GDPR 6. cikk | ¥ idejéig, hozzajarulas
palyazatok kezelése |, . . Telefon, Email, . s
létrehozasanak (1) bekezdés a) fénvks visszavonasaig
el6segitése pont] yep
marketing, Onkéntes
. levelezés, hozzéjarulas . . s 1
tzd\(;::lzmenyes piackutatds, [GDPR 6. cikk Név, Email, véaros S?SZSZZ?\?;EZS“
P kozvetlen (1) bekezdés a) ale
informécidszerzés | pont]
webaruhaz: Teljes név, Email,
?ank%(artyas . szerzbdés Telefonsz.z}m,
izetés, banki liesitéséh Tranzakcio
Atutalas teljesitcschez Osszege, Szallitasi
SimplePay (s sziikséges . T tranzakcio
bankkartyas fizetés | (C0OnYolitésa; [GDPR 6, cikk | Sim» S7Amldzést |0 oitasaig
tranzakcidval (1) bekezdés b) név '
kapcsolatos pont] (adatfeldolgozdn
értesitések keresztiil)
kiildése;
Onkéntes
Egyedi hozzajarulas : ,
Y . Vevé telefonszama |, . . .
SMS értesités gyo,gyasza.t} [GDPR 6. ?lkk (adatfeldolgozon ertes1tfas .
segédeszkiz (1) bekezdés a) N megkiildéséig
keresztiil)
megrendelés pont]
kiszallitas A termékek szerzodés Szallitasi név, | a megrendelt termék
Détum: 2023.november 30. Oldalszam: 6/23

Készitette: Maczkd Péter

Jovéahagyta: Szilagyi Szilard




PRIMA-PROTETIKA Kft.
5600 Bekescsaba, Gyulai ut 35. .
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

kiszallitasa teljesitéséhez szallitasi cim, tigyfélhez vald
(Magyar Posta Zrt. sziikséges telefonszam kiszallitasanak
és a GLS [GDPR 6. cikk idGtartamaig
futarszolgalaton | (1) bekezdés b)
keresztiil) pont]
jogi .
boltbar'l m?grer}delt kotelezettség s o .5 cv vagy a
. N gyogyaszati s szallitasi név, kihordasi id6vel
Tamogatott eszk6z . - teljesitése A s i .
i canhes segédeszkoz . sz4liitasi cim, azonos id6tartamig
hazhozszallitasa . 1.+ | [GDPR 6. cikk . o
Vallalkozas altali X telefonszam [EUAK. 30. § (7)
C (1) bekezdés c) .
kiszallitasa bekezdése]
pont]
boltban megrendelt 5z er,z9d’es
. . teljesitéséhez ,
Kereskedelmi nem tamogatott et ires s a megrendelt termék
. ! R sziikséges szallitasi név, .o, ,
megrendelés esetén gydgydaszati s tigyfélhez vald
. ; . (Rendelet 6. szallitasi cim, T trs .
igényelt segédeszkdz cikk (1) telefonszam kiszéllitasdnak
hazhozszallitas Vaillalkozas altali . idGtartamaig
i, bekezdés b)
kiszallitasa
pont)
hasznélhatdsag Onkéntes
javitasa, statisztika | hozz4jarulas
cookie-k készitése, [GDPR 6. cikk | generalt azonositok | funkcionként eltér6d
marketing (1) bekezdés a)
tevékenység pont]
. a Vallalkozas
vagyonvédelem, : p megfigyelt
jogsérts jogos erdeke |\ ijetre belépdk
térfigyels kamera JOgser [GDPR 6. cikk e belep 30 nap
cselekmények . képmasa és
v o (1) bekezdés f) ,
megeldzése magatartasa
pont]
Onkéntes
hozzajéarulas
[GDER 6. cikk nyereményjaték
(1) bekezdés a) yeremenyjatex,
. promoéciok
pont], valamint rsos
e ers o lebonyolitdsanak
o ees nyereményjatékok, az Erintett . . . < u .
nyereményjatékok, ey Teljes név, Email id6tartamaig,
2., proméciok nyertes , .
promociok . ; . cim hozzajarulas
szervezése esetében, jogi visszavondsaie. iozi
kotelezettség 16 g,,_] g
_y Otelezettség
teljesitése teljesitéséi
[GDPR 6. cikk J g
(1) bekezdés c)
pont

II.

FOGALOMMEGHATAROZASOK

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkozé barmely
informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett médon, kiiléndsen
valamely azonositd, példaul név, cim, sziiletési adat, igazolvanyok szama, helymeghatrozd adat,
online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

Datum: 2023 .november 30.
Készitette: Maczko Péter

Oldalszam:

Jovahagyta: Szildgyi Szilard
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PRIMA-PROTETIKA Kft.
5600 Békésgsaba, C’iyu{ai ut 35. )
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdlloményokon automatizalt vagy nem automatizalt
médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Gsszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezeés,
tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznélds, kozlés tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb madon torténd hozzaférhetvé tétel utjan, dsszehangolas vagy osszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

az adatkezelés korldtozdsa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezelésiik korlatozésa
céljabdl;

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, iigyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6ndlldan vagy masokkal egyiitt
meghatérozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatérozza meg, az
adatkezelét vagy az adatkezeld kijel6lésére vonatkozé kiilonds szempontokat az unibés vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;

adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel nevében személyes adatokat kezel,

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel® vagy adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

az érintett hozzijiruldsa: az érintett akaratdnak Onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason
alapulé és egyértelmi kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetleniil kifejezd cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok
kezeléséhez;

II. AZ ERINTETT SZEMELY ADATAINAK KEZELESEVEL KAPCSOLATOS JOGAI

Az érintettnek joga van:

a) atajékoztatashoz az adatkezelés megkezdése elétt,

b) arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kdvetkezé informacidkhoz,

¢) adatainak helyesbitését, torlését kémi, értesitést kapni az adatkezel6t6] ennek megtdrténtérdl,

d) az adatkezelés korlatozas4t kérni, értesitést kapni az adatkezel6td] ennek megtdrténtérdl,

e) az adathordozhatdsaghoz,

f) tiltakozashoz, ha személyes adatait kozérdekdi célbol, vagy az adatkezeld6 jogos érdekére
hivatkozassal kezelik,

g) mentesiiljon az automatikus dontéshozatal aldl, beleértve a profilalkotast,

h) a feliigyeleti hatésignal valé panasztételhez. Panasztételhez vald jogit az érintett az alabbi
elérhetbségeken gyakorolhatja: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag, cim: 1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11., levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9., Telefon: +36 (1) 391-
1400; Fax: +36(1)391-1410., www: http://www.naih.hu e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

i) feliigyeleti hatésdggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz,

j) azadatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz,

k) az adatvédelmi incidensrél valé tajékoztatashoz.

Déatum: 2023.november 30. Oldalszam: 8/23
Készitette: Maczké Péter Jovahagyta: Szilagyi Szilard




PRIMA-PROTETIKA Kft.
5600 Be’késgsaba, G’yulai ut 35. )
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Tajékoztatashoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy adatainak kezelésére iranyulé tevékenység megkezdését

megeldzden tajékoztatast kapjon az adatkezeléssel 6sszefliggd informacidkrdl.
Rendelkezésre bocsatando informacidk, ha a személyes adatokat az érintettd] gyujtik:

(1
)
()
(4)

(3
(6

az adatkezeldnek és — ha van ilyen — az adatkezel6 képviseldjének a kiléte és elérhetségei;

az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdségei;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikkséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek.

adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;

adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel6 harmadik orszagba vagy nemzetkozi
szervezet részére Kkivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovdbba a  Bizottsig
megfeleldségi hatirozatdnak léte vagy annak hidnya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47.
cikkben vagy a Rendelet 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében emlitett
adattovabbitds esetén a megfeleld és alkalmas garancidk megjeldlése, valamint az azok
masolatanak megszerzésére szolgalé modokra vagy az azok elérhetdségére vald hivatkozas.

Az adatkezeld a személyes adatok megszerzésének iddpontjaban, annak érdekében, hogy a tisztességes
¢s 4tlathat6 adatkezelést biztositsa, az érintettet a kovetkezd kiegészitd informaciokrol tajékoztatja:

M
(2

3

4
&)

(6

a személyes adatok taroldsanak id6tartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatarozasanak szempontjairdl;

az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozd személyes
adatokhoz valé hozzéférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett
adathordozhatdsaghoz valé jogardl,

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan
alapulé adatkezelés esetén a hozzajarulds barmely idépontban torténd visszavonasdhoz vald
jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzdjarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszerliségét;

a feliigyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

arrdl, hogy a személyes adat szolgéltatisa jogszabalyon vagy szerzddéses kotelezettségen
alapul, vagy szerz6dés kotésének elGfeltétele-e, valamint, hogy az érintett koteles-e a
személyes adatokat megadni, tovabba, hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az
adatszolgaltatas elmaradasa;

automatizilt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotdst is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozodan érthetd informécidk, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentdséggel, és az érintettre nézve milyen varhatd kévetkezményekkel
bir.

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel&tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kévetkez6 informéciokhoz hozzaférést kapjon:

n az adatkezelés céljai,
) az érintett személyes adatok kategoriai;
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3) azon cimzettek vagy cimzettek kategéridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkdzi szervezeteket;

4) adott esetben a személyes adatok tdroldsanak tervezett idStartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idStartam meghatérozasanak szempontjai;

(5) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tl a rd vonatkozé személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, ¢s tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen;

(6) a valamely feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benytjtasanak joga;

N ha az adatokat nem az érintettdl gyijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;

(8) automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az

esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozd érthetd informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhat6 kovetkezményekkel jar.

Az adatkezels az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatét az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovédbbi masolatokért az adatkezeld az adminisztrativ koltségeken
alapuld, észszer(i mértékii dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus titon nyujtotta be a kérelmet,
az informaciokat széles korben hasznélt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani,
kivéve, ha az érintett masként kéri.

Az érintett helyesbitéshez és torléshez valo joga

A helyesbitéshez valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil

helyesbitse a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az
érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat
Gitjan torténd — kiegészitéset.

A tirléshez val6 jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torolje a
r4 vonatkozé személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torolje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:
) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbél, amelybdl azokat gytijtotték vagy mas

modon kezelték;
) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

3) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsdbbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre, vagy az érintett (iizletszerzés érdekében torténé szemelyes adatkezelés elleni
tiltakozas) tiltakozik az adatkezelés ellen;

@) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

(5) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

(6) a személyes adatok gyiijtésére az informécios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok
kinalasaval kapesolatosan keriilt sor.

Ha az adatkezeld nyilvanosségra hozta a személyes adatot, €s az érintett kérelmére azt torolni koteles,
az elérhetd technologia és a megvalositds koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszeriien
elvarhaté 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassa az
adatokat kezeld adatkezeldket, hogy az érintett kérelmezte toliik a szoban forgd személyes adatokra
mutat6 linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.
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Az adatkezelés korlatozasiahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak

valamelyike teljesil:

4} az érintett vitatja a személyes adatok pontossagit, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezel$ ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

2) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

3) az adatkezelének mar nincs szilkksége a személyes adatokra adatkezelés céljaboi, de az
érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

4 az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez
esetben a korlatozas arra az id6étartamra vonatkozik, amig megallapitisra nem keriil, hogy az
adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlitozasihoz
kapcsolodo értesitési kitelezettség

Az adatkezel minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésr6l, torlésrol vagy adatkezelés-
korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel.

Az érintettet kérésére az adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrol.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelonek tovébbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyozn4 az az adatkezel®, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

Az érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megval6sithaté — kérje a személyes adatok
adatkezelOk kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

Az emlitett jog nem alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekli vagy az
adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges.

A tiltakozashoz valé jog

0] Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a kozérdekii vagy kozhatalmi jogositvany gyakorlasénak keretében
megvalésuld adatkezelése, illetve az adatkezeld, vagy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges adatkezelés ellen, ideértve a profilalkotast is. Ebben az esetben
az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek
elsdbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

@) Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az ¢rintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbol torténd
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kezelése ellen, ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez
kapcsolodik.

3) Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében tOrténd
kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetok.

Az érintett panasztételhez és jogorvoslathoz valé joga

A feliigyeleti hatésagnal tdrténé panasztételhez valo jog

- Az érintett a Rendelet 77. cikke alapjan jogosult arra, hogy panaszt tegyen a feliigyeleti
hatéségnédl, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozd személyes adatok kezelése
megsérti e rendeletet.

- Panasztételhez vald jogét az érintett az aldbbi elérhetdségeken gyakorolhatja:

- Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca
9-11., levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.Telefon: +36 (1) 391-1400; Fax: +36 (1) 391-1410
www: http://www.naih.hu
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

- A feliigyeleti hatosdg, amelyhez a panaszt benydjtottak, koteles tajékoztatni az tigyfelet a
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl és annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy a
Rendelet 78. cikk alapjan az iigyfé] jogosult birésgi jogorvoslattal élni.

A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

- Az egyéb kézigazgatasi vagy nem biréségi ttra tartozd jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden
természetes és jogi személy jogosult a hatékony bir6sagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatosag
r4 vonatkoz, jogilag kotelezd erejii dontésével szemben.

- Az egyéb kozigazgatési vagy nem birosagi dtra tartozo jogorvoslatok sérefme nélkiil, minden
érintett jogosult a hatékony birosigi jogorvoslatra, ha az illetékes feliigyeleti hatésag nem
foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon beliil nem tajékoztatja az érintettet a Rendelet
77. cikke alapjan benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrol vagy annak
eredményérol.

- A feliigyeleti hatésaggal szembeni eljarast a feliigyeleti hatosag székhelye szerinti tagallam
bir6saga elétt kell meginditani.

- Ha a feliigyeleti hatosig olyan déntése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az
egységességi mechanizmus keretében a Testiilet elézbleg véleményt bocsitott ki vagy
dontést hozott, a feliigyeleti hatosag koteles ezt a véleményt vagy dontést a birésignak
megkiildeni.

Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésigi jogorvoslathoz valo jog

A rendelkezésre allo kozigazgatisi vagy nem bir6sagi utra tartoz6 jogorvoslatok — koztik a
feliigyeleti hatosagnél torténé panasztételhez valé, 77. cikk szerinti jog — sérelme nélkiil, minden
érintett hatékony birésagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak e
rendeletnek nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértettek az e rendelet szerinti jogait.

Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval szembeni eljarast az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo
tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga elstt kell meginditani. Az ilyen eljards megindithat6 az
érintett szokdsos tartézkodasi helye szerinti tagéllam birésaga eldtt is, kivéve, ha az adatkezel6 vagy
az adatfeldolgoz6 valamely tagéllamnak a kozhatalmi jogkorében eljaro kozhatalmi szerve.
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Iv.

A Villalkozas altal kezelt adatok kore
A Villalkozas honlapjara latogaték adataival kapcesolatos tajékoztaias

A szolgaltatist hasznalok egyes adatai a honlap-latogatottsagi adatok generalasa, az
esetlegesen felmeriild hibak és timadasi kisérletek detektilasa céljabol - adatfeldolgozd
kézremiikddésével - naplézasra keriilnek. Ezek az adatok bizonyos esetekben személyes adatoknak
mindsiilnek. A felhasznaldk IP cimeit az adatfeldolgozé semmilyen olyan mas adathoz nem koti,
amely alapjan a felhasznal6 személye azonosithat6 lenne. A szolgaitatis egyes részeinek hasznélatakor
az adatfeldolgozé kisméreti, a felhasznaléval kdzvetleniil kapcsolatba nem hozhaté adatokat is
tartalmazé adatfjlokat (cookie) telepit a felhasznalé szamitogépére a szolgéltatds hatékonysaganak
névelése céljabol.

Az adatfjlok hasznalatanak eredményeképpen az adatfeldolgozéhoz keriilt adatokat az adatfeldolgozo6
nem kapcsolja az adott felhasznlé azonositd adataihoz, az an. session cookie-k pedig a felhasznal6
latogatasénak végével automatikusan torlédnek. A felhasznélé az Internet hozzaféréshez hasznalt
béngészdjében beallithatja, hogy értesitést kapjon arrél, ha az adatfeldolgozé cookie-t kivan elhelyezni
a szamitégépén és a cookie-k kiildését barmikor meg is tilthatja. A cookie-k el nem fogadasakor
ugyanakkor egyes oldalak vagy funkciék nem miikodnek tokéletesen, illetve eléfordulhat, hogy a
felhasznalé nem kap jogosultsigot bizonyos adatokhoz val6 hozzaféréshez. Az adatfeldolgozé az
adatfajlok hasznalatival kezelésébe keriilt adatokat csak az érintett felhaszndlé elbzetes
hozz4jarulasaval tovabbitja harmadik személy szamara. Az adatfeldolgozo 4ltal elhelyezett cookie-kon
tal a felhaszndlé gépére harmadik személyek is telepithetnek adatfajlokat. Ilyen eset lehet példéul, ha a
felhasznalé a szolgaltatas keretén beliil ellatogat egy mésik weboldalra.
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A Weboldal dltal hasznalt cookie-k f6bb jellemzi:

Siiti neve

Lejarat

Leiras

PHPSESSID

7 nap

Amennyiben a latogaté felkeresi
weboldalunkat, akkor a PHPSESSID siiti
felhasznalaséval lesz a munkafolyamat
életben tartva meghatérozott ideig, amig a
felhasznalé ki nem jelentkezik.

| DSID

14 nap

hirdetések megjelenitése

IDE

3 hé

hirdetések megjelenitése

Google Analytics

Siiti neve

Lejarat

Leiras

_ga

2év

A _ga, gatés_gid a Google Analytics dltal
leggyakrabban hasznilt siitik, melyek
segitségével a Google Analytics, mint
szolgaltatés, a webhely tulajdonosa
szamara informAaciot tud nytjtani

és statisztikat tud késziteni webhelyének
forgalmarél — pl.: adott idékézonként
mennyi felhaszndl6 latogatja a webhelyet,
milyen oldalakat tekintenek meg, mennyi
ideig bongésznek, stb. Mindharom cookie-
név a Google Universal Analyticshez
kapcsolodik.

_gat

1 perc

A lekérések szazalékos behatarolasa

_gid

24 6ra

A felhasznalé felismerése a GA altal

cookieConsentAccepted

14 nap

Tarolja, hogy a felhasznalé elfogadta-e vagy
nem a cookie kezelést.

Webaruhaz regisztricio, hirlevél feliratkozas

Az adatkezelés jogalapja regisztracio, hirlevél feliratkozas esetén a felhasznal6, mint érintett
amelyet a felhaszndlé a Véllalkozds webaruhdzan

hozzjarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont],
» szovegrész melletti jel6l6négyzet kipipalasaval

a ,regisztraljon” és azon beliil Lhirlevél feliratkozas

ad meg, adatainak kezelésére vonatkoz6 tajekoztatast kévetden.

A hozzijarulas barmikor visszavonhato. A hozzajarulés visszavondsa nem érinti a hozzéjarulason

alapul6, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.

Az érintetti kor regisztracid, hirlevél feliratkozés esetén: minden olyan természetes személy, aki a
Vallalkozas hirlevelére feliratkozik, illetve a honlapon regisztral és hozzajarulasat adja személyes

adatainak kezeléséhez.

A kezelt adatok kore hirlevél feliratkozas esetén: név, e-mail cim (adatfeldolgozo felhasznalsaval).
A kezelt adatok kore regisztracid esetén: név, lakeim, e-mail cim, telefonszam, orszag, megye, jelszo,

felhasznalénév (adatfeldolgozé felhaszndlasaval).
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Az adatkezelési cél regisztracid esetén: kapesolatfelvétel szerz8déskotés elokészitése végett, teljes
felhasznaldi élmény nyjtésa.

Az adatkezelés célja hirlevél feliratkozds esetén: az érintett t4jékoztatdsa a Vallalkozés
szolgaltatasairél, termékeirdl, az azokban bekovetkezett valtozasokrol, tajékoztatis hirekrol,
eseményekrol (Marketing célu elektronikus levelek).

Az adatok cimzettjei (akik megismerhetik az adatokat) hirlevél feliratkozas, regisztracié esetén: a
Villalkozds weblapjanak iizemeltetését ellaté adatfeldolgozé munkatarsai, hirlevélszolgaltatast
biztosité adatfeldolgozd. Az adatokhoz hozzafér a Villalkozas vezetdje, tigyfélkapcsolatot ellatd

munkatarsa.

Az adatkezelés id6tartama hirlevél feliratkozas, regisztracid esetén: az adatkezelési cél megsziinéséig,
a hozzajarulas visszavonasdig, hirlevél feliratkozas esetén a leiratkozasig.

Az érintett a hirlevélrdl barmikor leiratkozhat, illetve kérheti regisztracidja (személyes adatai) torlését.
A hirlevél leiratkozas a regisztralt fiokba t6rténéd bejelentkezést kovetden lehetséges, vagy az érintett
részére megkiildott elektronikus levelek lablécében elhelyezett leiratkozasi linkre kattintva.

A felhasznalé személyes adatai kezelésével kapcsolatosan (III. pont AZ ERINTETT SZEMELY
ADATAINAK KEZELESEVEL KAPCSOLATOS JOGAI), barmikor t4jékoztatast kérhet, tovabba
barmikor kérheti a megadott személyes adataik helyesbitését, illetve jogsértés észlelése esetén
zérolasat is. Kérheti a személyes adatok t6rlését, tovabba, ha az adatkezeld az adatokat m4s célra is fel
kivanna hasznalni, Gigy személyes adatainak kezelése ellen tiltakozhat. Jogaban éll panasszal élni a
feliigyeleti hatésdgnal. Jogosult a rd vonatkozo, altala a Véllalkozds rendelkezésére bocsitott
személyes adatok hordozhatdsagahoz.

A Villalkozas altal iizemeltetett Webaruhdzzal dsszefiiggd adatkezelés

A Villalkozas weboldalan online, elektronikus aton torténé szerzoédéskostések (vasarlasok) a
2001. évi CVIIL torvény (Eker tv.) hatalya ald esnek, ezért az adatkezelés célja a fentick mellett a
jogszabaly altal elbirt fogyasztéi tajékoztatasra vonatkozd szolgaltatdi kotelezettség teljesitésének a
bizonyitdsa, a szerz6dés megkotésének a bizonyitdsa, a szerz6dés létrehozasa, tartalmanak
meghatdrozdsa, moddositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé dij(ak)
szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kgvetelések érvényesitése.

A webaruhdzban torténd vasarls esetén az adatkezelés jogalapja a szerz8dés teljesitése [GDPR 6. cikk
(1) bekezdés b) pont].

Az adatkezeléssel érintett adatok kategoriai: vasarlok neve, lakcime, szallitasi cime, Orszag, megye.
Az adatkezeléssel érintett személyek kategdriai: minden olyan természetes személy, aki a Vallakozas
webdaruhazaban vasarol.

Az adatok cimzettjeinek kategoéridi: a Vallalkozas weblapjanak iizemeltetését ellatd adatfeldolgozd
munkatarsai. Az adatokhoz hozzafér a Vallakozas vezetbje, az iigyfélkapcsolatokat, értékesitéssel
kapcsolatos feladatokat ellatdé munkavallaldk.

Az adatkezelés idGtartama: 8 év.

Az érintett barmikor tajékoztatast kérhet személyes adatainak kezelése tekintetében, tovabba barmikor
kérheti a megadott személyes adataik helyesbitését, illetve jogsértés észlelése esetén zarolasat is.
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Kérheti a személyes adatok torlését, tovabba, ha az adatkezeld az adatokat mas célra is fel kivanna
hasznalni, ugy személyes adatainak kezelése ellen tiltakozhat.

(Tovabbi tajékoztatds: III. pont AZ ERINTETT SZEMELY ADATAINAK KEZELESEVEL
KAPCSOLATOS JOGAI).

SimplePay szolgaltatason keresztiil torténé vasarlis

A Villalkozas webaruhazaban torténd fizetéskor a Banki atutalds és a Bankkartyds fizetés,
SimplePay szolgaltatdson keresztiil torténik. A SimplePay Szolgéltatas fejlesztdje és lizemeltetdje, az
OTP Mobil Kit. (Cg. 01-09-174466; székhely: 1143 Budapest, Hungéria krt. 17-19.

Bankkartyas fizetés sordn a rendelés esetén kért adatok megadasat kovetden a webdruhdz fizetést
elokészitd oldalarél a SimplePay biztonsagos fizetGoldalara keriil at a vasarld, ahol a fizetéshez
sziikséges kartyaadatokat (Kartyan szereplé nevet, kartyaszamot, lejarati datumot, kartyakibocsato
bank nevét és CVC/CVV biztonsagi kodot) sziikséges megadni.

A SimplePay fizet6oldal adattartalmarél a PRIMA-PROTETIKA Kft. nem szerez tudomast, mivel az
téle fliggetlen és védett internetes oldal.

Ezen Kartya adatokat a SimplePay nem kezeli, ezen adatok kezel6je az OTP Bank Nyrt., és a Borgun
hf., amely a SimplePay szolgaltatds mogott a bankkartya elfogadéi hatteret nyajtja. A Kartya adatok
Vevd 4ltal torténd megadasakor kézvetleniil az OTP Bank Nyrt., illetve a Borgun hf. rendszerében
keriilnek rogzitésre. A SimplePay ezen pénziigyi intézményekkel kotott szerzodés alapjén, ezen
pénziigyi intézmények nevében és megbizasabdl eljarva adatfeldolgozoként jar el és kezeli ezen
bankkartya adatokat.

Banki atutalas soran a SimplePay e-mailben kiildi meg az utalashoz sziikséges informécidkat.

A Vallalkozias webéruhdzanak fizetési feliiletén megadott személyes adatok (Teljes név, e-mail,
Telefonszam, Tranzakcié dsszege, Szallitasi cim adatok, Szdmlazasi cim adatok) 4tad4sra keriilnek a
SimplePay részére: bankkartyas fizetés, banki 4tutalds lebonyolitdsa, tranzakciéval kapcsolatos
értesitések kiildése céljabol, amelyeket a SimplePay adatfeldolgozéként 14t el.

Az adatkezelés jogalapja: megrendelés soran keletkezett szerzdés teljesitéséhez sziikséges
adatkezelés (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont).

Adatkezelés ido6tartama: tranzakcid lebonyolitasaig.

Egyedi megrendelés; Sajat gyartasa méretsorozatos termékek eladasa; Egyéb termékek; Egyedi
ellenjegyzett vények; Egyedi engedélyes vények

A Villalkozas gyoégyaszati segédeszkdz gyartasa, forgalmazasa soran kételes jogszabaly éltal
meghatarozott személyes adatok kezelésére (1997. évi XLVII térvény az egészségiigyi €s a hozzajuk
kapcsol6dé személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl; 14/2007. (IIl. 14.) EiM rendelet a
gybgyhszati segédeszkdzok tarsadalombiztositdsi tdmogatdsba torténd befogaddsardl, tamogatéssal
torténd rendelésérdl, forgalmazasardl, javitasarol és kdlesonzésérol).

A vények elszamolasaval kapcsolatosan a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld éltal kibocsatott
(Fehér Konyv) formai és tartalmi kovetelményeket kell betartani, amelyeket a Vallalkozas, egyedi
fejlesztésti rendszerén keresztiil teljesit.

Adatkezelés jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont], illetve a
kiilonleges személyes adatok kezelésével kapcsolatosan: GDPR 9. cikk (2) bekezdése h) pont.
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Az adatkezeléssel érintettek kore: a Vallalkozas természetes személy iigyfelei.

A kezelt adatok kore: A vényeken feltiintetett adatok, kiemelve a természetes személy adatai név, cim,
értesitési cim, telefonszam, sziiletési datum, TAJ szam, kozgyOgyaszati igazolvany szam, érvényességi
id6, BNO kéd, beteg aldirdsa, 4tvevs alafrésa. Ha az elektronikus vény kivéltdst nem sajat, hanem egy
més személy TAJ szdméanak kozlésével kezdeményezik, akkor a kivalto személy személyazonossaga
ellenbrzésre és a személyazonossag igazolasara alkalmas okmdny azonosit6ja, valamint a kivalté neve
rogzitésre keriil (1997. évi XLVIL. torvény [Eiiak.Tv.] 4. § (2) bekezdés s) pont).

A cimzettek kére: A vényeken feltiintetett adatok kizarolag csak jogszabaly altal meghatarozott,
elszamolasi kotelezettségbdl ad6d6 szervezeteknek keriil tovabbitdsra. Az adatokhoz hozzafér meg a
Villalkozés vezetdje, munkakéri feladatként ellaté munkavallaloi.

Adatkezelés iddtartama: papir alapi vények: 1997. XLVIL. torvény (EUAK) 30.§ (7): alapesetben 5
évig, de "Gyogyaszati segédeszkoz szakiizletben kiszolgaltatott olyan gyogydszati segédeszkoz esetén,
amelynek kihord4si ideje 5 évnél hosszabb, a papiralapli vény, valamint a kiaddsi igazolas megorzési
ideje a kihordasi idével azonos. A kotelezd 6rzési id6t kovetden a papiralapd vényeket és a kiaddsi
igazolasokat meg kell semmisiteni.

(7a) A gyogyszer, a gyogyszertarban forgalmazhaté gyégyaszati segédeszkdz 35/B. § szerint
csatlakozott kiszolgaloja, az EESZT-ben rogziti a papiralapon kiallitott és felhasznalt vény adatait. Az
EESZT miikodtetdje az egyes vényekre vonatkozd adatokat a vény visszavonésatol, felhasznalasatol
vagy felhasznalasi idejének lejartatél szamitott 30 év elteltével torli.

(7b) A gydgyszer, gydgyaszati segédeszkdz kiszolgaldja a megdrzési idén beliil jogosult adatot
igényelni az EESZT utjan kiallitott és altala kiszolgalt vényekrol.

Az érintett barmikor tajékoztatast kérhet személyes adatainak kezelése tekintetében, tovabba barmikor
kérheti a megadott személyes adataik helyesbitését, illetve jogsértés észlelése esetén zarolasat is.
Kérheti a személyes adatok torlését, tovabba, ha az adatkezelé az adatokat mas célra is fel kivanna

hasznalni, igy személyes adatainak kezelése ellen tiltakozhat. o
(Tovabbi tajékoztatds: ITI. pont AZ ERINTETT SZEMELY ADATAINAK KEZELESEVEL

KAPCSOLATOS JOGAI
Egyedi gyartis

A Villalkozas a vele szerz6d6 természetes személyek — iigyfelek, vevok — egyedi gyartasu
termékeinek gyartési folyamatait végig kovetd munkalapok, méretlapok személyes adatainak kezelésct
dnkéntes hozzajarulas alapjan latja el.

Az adatkezeléssel érintettek kore: mindazon természetes személyek, akiknek egyedi gyartas( termék
sziikséges.

Az adatkezelés jogalapja: onkéntes hozzajarulas [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont].

Az adatkezelés célja: kapcesolattartas, gydrtas soran sziikséges probak, modositésok el6segitése.

A személyes adatok cimzettjei: Az adatoknak kiilén cimzettjei nincsenek. Az adatokhoz hozzafér a
Villalkozds vezetSje, a Vallalkozas iigyfélszolgalati, konyvviteli/ vénykezelési feladatokat

munkakoriik alapjén ellaté munkavallaloi, a gyartas soran érintett munkavallalok.

A kezelt személyes adatok kdre: név, lakeim, értesitési cim, telefonszam, sziiletési datum, méretlapon
feltiintetett adatok.
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Az adatkezelés id6tartama: adatkezelési cél fennallasanak idejéig, vagy a hozzajarulds visszavonasaig.

A hozzajarulas barmikor visszavonhat6. A hozzajaruls visszavonasa nem érinti a hozzijarulison
alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.

Az érintett barmikor tajékoztatast kérhet személyes adatainak kezelése tekintetében, tovabba barmikor
kérheti a megadott személyes adataik helyesbitését, illetve jogsértés észlelése esetén zaroldsat is.
Kérheti a személyes adatok torlését, tovabba, ha az adatkezeld az adatokat mas célra is fel kivanna

hasznalni, Gigy személyes adatainak kezelése ellen tiltakozhat.
(Toviabbi tajékoztatas: III. pont AZ ERINTETT SZEMELY ADATAINAK KEZELESEVEL

KAPCSOLATOS JOGAI)

A Villalkozas, mint megbizoé szerzédéskotéssel kapcsolatos adatkezelései
Adatkezelés célja: szerzddéses kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: szerzddés teljesitésébol szarmazd kotelezettség.

A szerzbdés soran a felek rogzitik, hogy a szerz6désben érintettként szerz6dé fél mindségben
megadott személyes adatait a Tarsasdg GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan szerzOdés
teljesitésébdl szarmazd kotelezettség teljesitése céljabol kezeli. A megbizé kijelenti, hogy a megbizott
a szerzédés teljesitése soran kezelt személyes adatait mas célbél nem hasznalja fel, azt kizarolag a
szerzOdés teljesitése céljabol hasznalja.

A személyes adatok megadasa a szerz8dés kotésének eldfeltétele, annak hidnydban a szerzddés
meghitsulashoz vezet.

A szerz6déshez az alabbi személyek férnek hozza:

J a Térsasag iigyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaléi,

. a Tarsasag pénziigyi, szdmviteli és ad6zasi feladatokat ellaté munkavallaléi.

A megbizé nyilatkozik, hogy adatfeldolgozét nem vesz igénybe. A szerzddés teljesitése soran kezelt
adatok kezelésének idétartama a szerzddés megsziinésétdl szamitott 8 év, illetve a termék kihordasi

ideje.

A személyes adatok kezelésére egyébirant kiiléndsen a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelésérdl sz6l6 az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR), illetve az
informaciés onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szoldé 2011. évi CXIL. torvény
(Infotv.) rendelkezései az iranyadok.

Az érintett barmikor tajékoztatast kérhet személyes adatainak kezelése tekintetében, tovabba barmikor
kérheti a megadott személyes adataik helyesbitését, adathordozhatdsagat, illetve jogsértés észlelése
esetén zarolasat is. Kérheti a személyes adatok torlését, tovabba, ha az adatkezel az adatokat mas
célra is fel kivanna hasznélni, igy személyes adatainak kezelése ellen tiltakozhat.

(Tovabbi. tajékoztatas: II. pont AZ ERINTETT SZEMELY ADATAINAK KEZELESEVEL

KAPCSOLATOS JOGAI)
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A Villalkozas dllashirdetéssel, palyazatok kezelésével kapesolatos adatkezelései

Adatkezelés célja:

° a megjeldlt Alldsajanlattal kapcsolatban a palyaz6val, mint érintettel valo kapcsolattartas;
o a kozzétett allasajanlattal kapesolatos kivalasztasi eljaras lefolytatdsa;
. munkaviszony létrehozasanak elésegitése.

Az adatkezelés jogalapja: 6nkéntes hozzajarulas [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont].

A kezelt személyes adatok kore:

° személyes adatok: név (vezetéknév, keresztnév), lakcim, postacim, telefonszdm, e-mail ¢im,
fénykép
. egyéb ismeretek: iskolai végzettség, korabbi munkakorék, munkavégzeés.

Allashirdetésre jelentkezés esetén a Villalkozas a személyes adatokat az adatkezelés céljanak
fennéllasa alatt, igy konkrét allisajanlat esetén az allasajanlattal kapcsolatos kivalasztdsi eljaras
idejéig, illetve addig kezeli, amig az érintett nem kéri adatainak torlését vagy vonja vissza
hozz4jarulasat a fent emlitett elérhetdségek valamelyikén.

A hozzajarulds barmikor visszavonhatd. A hozzajarulds visszavondsa nem érinti a hozzajarulason
alapuld, a visszavonds el6tti adatkezelés jogszeriiségét.

Amennyiben a Palyazo a kivalasztasi eljaras sordn ehhez kiilon hozzajarul, a Vallalkozas a Palyazo
Onéletrajzat a konkrét allasajanlattal kapcsolatos kivalasztasi eljards lezarasat kovetden is, tovabbi fél
évig vagy a Palyazo hozzdjarulasanak visszavondsaig vagy torlési kérelméig megérzi.

A pélyazé barmikor tajékoztatast kérhet személyes adatainak kezelése tekintetében, tovabba barmikor
kérheti a megadott személyes adataik helyesbitését, illetve jogsértés észlelése esetén zarolasat is.
Kérheti a személyes adatok tdrlését, tovabba, ha az adatkezeld az adatokat més célra is fel kivanna
hasznalni, Ggy személyes adatainak kezelése ellen tiltakozhat.

(Tovabbi tajékoztatas: III. pont AZ ERINTETT SZEMELY ADATAINAK KEZELESEVEL

KAPCSOLATOS JOGAIL)

A személyes adatok megismerésére jogosultak kore:

A Palyazéval kapcsolatban kezelt személyes adatokhoz kizardlag a Villalkozas azon munkavallaloi
férhetnek hozza, akik az adott dllasajanlattal dsszefiiggd kivalasztasi eljarassal kapcsolatban eljarasi
vagy dontési jogosultsaggal rendelkeznek.

A Vallalkozas adatfeldolgozét nem vesz igénybe.
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A Villalkozas kedvezményes kuponnal kapesolatos adatkezelései
Adatkezelés célja: marketing, levelezés, piackutatas, kézvetlen informacidszerzés.
Az adatkezelés jogalapja: dnkéntes hozz4jérulas [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont].

A kezelt személyes adatok kore: név, e-mail, varos.

Adatkezeléssel érintettek kore: kupont bevaltd természetes személyek.

A kupon kitoltésével az érintett hozzajarul ahhoz, hogy adatait a Vallalkozas piackutatdshoz, és
kozvetlen informécidészerzésre felhasznalja, valamint marketing és levelezési célbol gyiijtse,
rendszerezze és feldolgozza.

A kuponon feltiintetett e-mail cim megadésa nem kotelezd. A vasarlo (érintett) sajat maga donti el,
hogy hirlevélre valé feliratkozas céljabol megadja e-mail cimét. A kupon e-mail cim megadasa nélkiil
is hasznalhato.

A Villalkozas adatfeldolgozot nem vesz igénybe.

Személyes adatok tarolasanak ideje: e-mail cim esetében a cél megsziinéséig vagy a hozzajarulas
visszavonasaig, hirlevélrdl valo leiratkozasig.

‘A hozzijérulds barmikor visszavonhatd. A hozzédjarulas visszavonasa nem érinti a hozzajaruldson
alapuld, a visszavonés el6tti adatkezelés jogszeriiségét.

A kupont bevaltd személy (érintett) barmikor tdjékoztatast kérhet személyes adatainak kezelése
tekintetében, tovabba barmikor kérheti a megadott személyes adataik helyesbitését, illetve jogsértés
észlelése esetén zarolasat is. Kérheti a személyes adatok térlését, tovabba, ha az adatkezelb az adatokat

mas célra is fel kivannd hasznalni, ugy személyes adatainak kezelése ellen tiltakozhat. .
(Tovabbi tajékoztatas: HI. pont AZ ERINTETT SZEMELY ADATAINAK KEZELESEVEL

KAPCSOLATOS JOGAI)
A Vallalkezas SMS értesitéssel kapcsolatos adatkezelései
Adatkezelés célja: értesités egyedi gyogyaszati segédeszkdz elkészitésérol.

Az adatkezelés jogalapja: nkéntes hozzajarulas [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont].

A kezelt személyes adatok kore: telefonszam.

A kezelt adatok koérében a Vallalkozas adatfeldolgozot vesz igénybe.

Személyes adatok tarolasanak ideje: cél megsziinéséig vagy hozzjarulas visszavonasaig.

Cimzettek: SMS értesitd rendszer tizemeltetd.

Egyedi gyartast termék elkésziiltét kéveten a vevo sms értesitd rendszeren keresztiil értesitést kap,
hogy mikor és hol vehet6 at a termék.

A hozzajarulds barmikor visszavonhaté. A hozzéjarulas visszavonasa nem érinti a hozzéjarulason
alapul6, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét.

Az érintett bArmikor tajékoztatast kérhet személyes adatainak kezelése tekintetében, tovabba barmikor
kérheti a megadott személyes adataik helyesbitését, illetve jogsértés észlelése esetén zarolasat is.
Kérheti a személyes adatok torlését, tovabba, ha az adatkezeld az adatokat mas célra is fel kivanna
hasznélni, ugy személyes adatainak kezelése ellen tiltakozhat.

(Tovabbi tajékoztatis: IIL pont AZ ERINTETT SZEMELY ADATAINAK KEZELESEVEL

KAPCSOLATOS JOGAI)

Détum: 2023.november 30. Oldalszam: 20/23
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A Villalkozis webaruhazbél rendelt termékeinek kiszallitassal kapcsolatos adatkezelései

A webaruhazbdl rendelt termékek kiszallitisa a Magyar Posta Zrt. és a GLS futarszolgalaton keresztiil
torténik.

Az adatkezelés célja: webaruhazbdl megrendelt termék kiszallitasa.

Adatkezelés jogalapja: szerz6dés teljesitéséhez sziikséges (Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont).

Az adatkezeléssel érintett adatok kategoériai: szallitasi név, szallitasi cim, telefonszam,

Az adatkezeléssel érintett személyek kategoéridi: kiszallitast kérd természetes személy, ligyfél.

Az adatok cimzettjei: kijelolt adatfeldolgozo (futdrszolgalat).

Az adatkezelés id6tartama: a megrendelt termék tigyfélhez vald kiszallitasanak id6tartamdig.

Az érintett barmikor tajékoztatdst kérhet személyes adatainak kezelése tekintetében, tovabba barmikor
kérheti a megadott személyes adataik helyesbitését, illetve jogsértés észlelése esetén zaroldsat is.

Kérheti a személyes adatok torlését, tovabba, ha az adatkezelé az adatokat mas célra is fel kivannd

hasznélni, Ggy személyes adatainak kezelése ellen tiltakozhat. o
(Tovabbi tajékoztatas: III. pont AZ ERINTETT SZEMELY ADATAINAK KEZELESEVEL

KAPCSOLATOS JOGAI)

Tamogatott eszkéz hazhoz szallitassal kapcsolatos adatkezelése, boltban torténé megrendelés
esetén

Vényen felirt tAmogatott eszkdz hdzhozszallitdsa — forgalmazas részeként — esetén a Vallalkozés a
jogosultat nyilvantartasba veszi, a kiszallitas id6pontjat, az adott eszkoz fajtajat €s mennyiségét a
nyilvantartasban ellenérizhetd moédon régziti. A nyilvantartas tartalmazza tovabba a megrendelés
sorszamat, idépontjat, a megrendelt eszk6z nevét.

Az adatkezelés célja: boltban megrendelt gydgyaszati segédeszkoz kiszallitasa.

Adatkezelés jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont].

Az adatkezeléssel érintett adatok kategériai: szallitasi név, szallitasi cim, telefonszam.

Az adatkezeléssel érintett személyek kategoridi: kiszallitast kérd természetes személy, ligyfél.

Az adatok cimzettjei: nincs

Az adatkezelés idStartama: 5 év vagy a kihordasi idével azonos idétartamig [EUAK. 30. § (7)
bekezdése]

Az érintett barmikor t4jékoztatast kérhet személyes adatainak kezelése tekintetében, tovabba barmikor
kérheti a megadott személyes adataik helyesbitését, illetve jogsértés észlelése esetén zarolasat is.
Kérheti a személyes adatok torlését, tovabbd, ha az adatkezeld az adatokat mds célra is fel kivanna
haszndlni, gy személyes adatainak kezelése ellen tiltakozhat.

Déatum: 2023.november 30. Oldalszam: 21/23
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(Tovabbi tajékoztatss: IIL pont AZ ERINTETT SZEMELY ADATAINAK KEZELESEVEL
KAPCSOLATOS JOGAI)

Kereskedelmi megrendelés esetén igényelt hizhoz szallitassal kapesolatos adatkezelés.

Az adatkezelés célja: boltban megrendelt nem tAmogatott gy6gyészati segédeszkdz kiszallitasa.
Adatkezelés jogalapja: szerzddés teljesitéséhez szitkséges (Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont).
Az adatkezeléssel érintett adatok kategéridi: szallitdsi név, szallitasi cim, telefonszam.

Az adatkezeléssel érintett személyek kategdridi: kiszallitast kérd természetes személy, ligyfél.

Az adatok cimzettjei: nincs.
Az adatkezelés idétartama: a megrendelt termék iigyfélhez valé kiszallitdsanak idStartamaig.

Az érintett barmikor tijékoztatast kérhet személyes adatainak kezelése tekintetében, tovabba barmikor
kérheti a megadott személyes adataik helyesbitését, illetve jogsértés észlelése esetén zarolasat is.
Kérheti a személyes adatok torlését, tovabba, ha az adatkezeld az adatokat mds célra is fel kivanna
hasznélni, Gigy személyes adatainak kezelése ellen tiltakozhat.

(Tovébbi tajékoztatas: IIL pont AZ ERINTETT SZEMELY ADATAINAK KEZELESEVEL

KAPCSOLATOS JOGAI)
A Villalkozis kamerarendszerrel kapcsolatos adatkezelései

A Villalkozas a vagyoni értékek megdrzése, megfigyelése, jogsértd cselekmények megel6zése
céljabol telephelyein, kameraval rogzitett megfigyelést végez a Békéscsabai telephelyeken.

A kameras megfigyelés jogalapja: Jogos érdek [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont]. A jogos érdek
megéllapitdsénak folyamatar6l dokumentacio késziilt, amelyben az sszes koriilményt szamba véve
(biinmegeldzés, személy és vagyonvédelem) megallapitottuk: — figyelemmel a gondos adatbiztonsagi
intézkedésekre, az érintett joggyakorlésat biztositd garancidlis szabélyokra is — a kameréds megfigyeld
rendszer mitkddtetése jogszeri. A mérlegelés eredménye alapjan Osszességében az adatkezeléssel
elérhetd elény meghaladja a felvételkészitéssel és taroldssal Onnek okozott hatranyt, és nem okoz

jelent6s érdeksérelmet.

Az adatkezeléssel érintett személyek kore: A megfigyelt teriiletre beérkezé emberek képmasa, illetve
magatartasuk.

A felvételek megdrzésének ideje: 30 nap.

A felvételek megtekintésére jogosult: a Vallalkozas iigyvezetdje és az éltala kijeldlt személy. Az
érintett barmikor tajékoztatast kérhet személyes adatainak kezelése tekintetében, tovdbba barmikor
kérheti a megadott személyes adataik helyesbitését, illetve jogsértés észlelése esetén zérolsat is.
Kérheti a személyes adatok torlését, tovabba, ha az adatkezeld az adatokat mas célra is fel kivanna
hasznalni, tgy személyes adatainak kezelése ellen tiltakozhat.

(Tovabbi tajékoztatas: III. pont AZ ERINTETT SZEMELY ADATAINAK KEZELESEVEL

KAPCSOLATOS JOGAI)
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A Villalkozas nyereményjatékkal, proméciok szervezésével kapesolatos adatkezelései

A tajékoztatas nyeremeny_]atekok proméciok szervezése kapcsan a Villalkozds 4ltal a
nyereményjaték(ok)ban részt vevd természetes személyeknek onkéntesen megadott személyes
adatainak kezelésére vonatkozik.

Adatkezelés jogalapja: Onkéntes hozzajarulds [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont], valamint az
Erintett nyertes személyes adatainak jogi, jogszabalyi kotelezettség teljesitése érdekében torténd
adatkezelése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont].

A kezelt személyes adatok kore: Nyereményjéatékon, promdcidkon résztvevd személyek teljes neve, e-
mail cime / telefonszama.

A személyes adatok megdrzésének ideje: lebonyolitas idétartamaig, hozzjarulds visszavonasdig, jogi
kotelezettség teljesitéséig.

A személyes adatok megismerésére jogosultak kore: a Vallalkozas ligyvezetdje, illetve az altala
kijelolt munkavallald.

A hozzijarulds barmikor visszavonhatd. A hozzajarulas visszavondsa nem érinti a hozzdjarulason
alapuld, a visszavonas eldtti adatkezelés jogszerliségét.

Az érintett barmikor tajékoztatast kérhet személyes adatainak kezelése tekintetében, tovabba barmikor
kérheti a megadott személyes adataik helyesbitését, illetve jogsértés észlelése esetén zarolasat is.
Kérheti a személyes adatok t6rlését, tovabba, ha az adatkezeld az adatokat més célra is fel kivanna
hasznalni, (igy személyes adatainak kezelése ellen tiltakozhat.

(Tovabbi tiajékoztatis: III. pont AZ ERINTETT SZEMELY ADATAINAK KEZELESEVEL
KAPCSOLATOS JOGAI)
A tajékoztaté moédositiasa

A Villalkozés fenntartja a jogot a jelen adatvédelmi tajékoztaté modositasara. Modositas esetében az
Uzemeltetd a médositott nyilatkozatot elérhetové teszi az Adatkezelési Tajékoztaté meniipont alatt.

Mbédositas elétti verzié elérhetd az aldbbi cimen https:/prima-protetika.hu/GDPR/AKT 1.8.pdf

Kelt:2023. november 30.
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